Drustvo OT-Optima Telekomd.o.0., OIB: 36004425025, sa sjediStem u Zagrebu, Bani 75/a, (dalje u tekstu: OT) pripojeno je drustvu Telemach
Hrvatska d.o.o. (dalje u tekstu: Telemach) danom upisa pripajanja u sudski registar Trgovackog suda u Zagrebu te je time Telemach postao
univerzalnipravnisljednik pripojenogdrustvaOT, koje je prestalo postojati kao pravna osoba i operator javnih komunikacijs kih usluga. Sukladno
navedenom, Telemach stupa u sve pravne odnose pripojenog drustva pa takoi u pretplatni¢ke ugovore koje je OT sklopio temeljem ovih Uvjeta
koristenja.

Uvjeti koriStenja za uslugu OptiFiskal Maxi

Clanak 1. Posebne odredbe OptiFiskal Maxi

1.1. Potpisivanjem Zahtjeva za uklju¢enje / izmjene OptiFiskal Minii OptiFiskal Maxi (u daljnjem tekstu: Zahtjev), odnosno podnoSenjem
Zahtjeva nadruginacin kojiomoguci OT, poslovni korisnik (u daljnjemtekstu: Korisnik) prihvac¢a ove Uvjete Optima Telekoma d.d. (u daljnjem
tekstu: OT) za uslugu OptiFiskal Maxi. Po primitku Zahtjeva, OT ¢e, nakon provjere boniteta, odnosno solventnosti Korisnika, u pisanom obliku,
odnosno nadrugiodgovarajucinacin obavijestiti Korisnika o prihvac¢anju/odbijanju Zahtjeva. Ugovor o koristenju usluge OptiFiskal Maxi (u
daljnjem tekstu: Usluga) smatrase skloplienimu trenutku kada OT prihvati Zahtjev Korisnika. Ovi Uvjeti koristenja, zajednosa Zahtjevom,
Obavijesti o prihvaéanju Zahtjeva te Cjenikom OT-a za Uslugu (www.optima.hr), €ine Ugovor o koristenju Usluge.

1.2. Usmisluovih Uvjeta, Usluga obuhvaca: isporuku, instalaciju, koriStenje opreme, aplikacije(a) instalirane(ih) na o premi/na web-u
(pojasnjenjaradi: aplikacija se sastoji od dva dijelaod kojih je jedan instaliran na Opremi, a drugi se koristi putem web-a radikoriStenja nekih
funkcionalnosti Usluge, primjerice pregled izdanih raCuna, azuriranje cjenika), pruzanje tehnicke podrSke putem udaljenog pristupai po potrebi
otklon smetnjiuradu opreme i/ili aplikacije putem udaljenog pristupaili (po potrebi) nalokaciji Korisnika te moguénost ku pnje dodatne opreme
za Opremu koju ¢e OT eventualno imati u ponudiu sklopu Usluge. Sukladno ovim Uvjetima i za vrijeme trajanja ovoga ugovornog odnosa, OT
daje Korisniku na koristenje opremu i aplikaciju, kako je gore opisano, a koja oprema je specificirana u Zahtjevu (u daljnjem tekstu: Oprema).
Pojasnjenja radi, usluga instalacije podrazumijeva i unos Korisnikovog cjenika u aplikaciju — ukoliko Korisnik zatrazi takav unosod OT-a,
obvezan je dostaviti cjenik svojih proizvoda/usluga u formatu predvidenom od strane OT -a te snosi punu odgovomostza to¢nost d ostavljenih
podataka.

Clanak 2. Nagin pruzanja Usluge

2.1. Ugovome strane suglasno utvrduju da su ovim Uvjetima i Zahtjevomdefinirane sve pojedinost glede vrste, opsegai kvali tete Usluge.
2.2. OT pruza Uslugu na lokaciji Korisnika te ud aljenim pristupomu slu€aju tehnicke podrske, osim ako se OT i Korisnikizricito nisu drugacije
dogovorili ili ako vrsta Usluge ne zahtijeva njezino pruzanje na nekojdrugoj lokaciji (npr. nalokacijiOT -a).

2.3. OT ima pravo samostalno angazirati podizvodace za pruzanje Usluge Korisniku.

2.4. OT daje narudzbe podizvodacima u svojeimeizasvojracun.

2.5. OT odgovara Korisniku za kvalitetno i pravovremeno izvrSavanje Usluge svojih podizvodaca, uz pridrzavanje zadanih standardakvalitete,
kao da UsluguizvrS8ava sam OT. Navedeno se nece primijenitiako podizvoda¢ namjernoili zbog grube nepaznje ne izvrsi ugovome obveze ili
ako ih nekvalitetno izvrsi.

2.6. Korisnik moze putemZahtjeva zatraziti i dodatne usluge navedene u Cjeniku (primjerice dodatna usluga Azuriranje cjenika). Dodatne
usluge se naplacuju prema Cjeniku. Pojasnjenja radi, Korisnik koji zatrazi dodatnu uslugu AZzuriranja cjenika obvezan je dostavitiOT-u
cjelokupan, azurirani, cjenik svojih proizvoda/usluga u formatu predvidenom od strane OT -a, a koji azuriranicjenik ¢e OT unijeti u aplikaciju.
Korisnik snosi punu odgovomost za tonost d ostavljenih podataka.

Clanak 3. Preduvjeti za koristenje svih funkcionalnosti Usluge

3.1. Prihvatom ovih Uvjeta Korisnik potvrduje da je upoznati suglasan da su sljede¢i minimalni preduvjeti p otrebni kako bi Korisnik mogao
koristiti sve funkcionalnosti Usluge:

3.1.1. osigurano elekiricno napajanje za sve jedinice Opreme;

3.1.2. mobilnailifiksna internetska veza (pojas$njenja radifiksna veza morabitizi¢na, a ne bezi¢na(WiFi)); 3.1.3.

FINA certifikat;

3.1.4. cjenik svojih proizvodail/ili usluga; 3.1.5.internaOdluka o oznacavanju

poslovnih prostora, naplatnih uredajai djelatnika.

U sluc¢aju daKorisnik neosigurabilo kojiod preduvjeta navedenih u ovim Uvjetima u roku od 5 kalendarskih dana od prihvaé¢an ja Zahtjeva od
strane OT-a, sam snosiodgovomost zbog nemogucnosti koriStenja funkcionalnosti Usluge (ovo se posebno odnosi na preduvjete iztocaka
3.1.3,3.1.4.i 3.1.5. koje Korisnik treba elektronskim putem (e-mailom) dostaviti OT-u, odnosno OT-ovom podizvodacu (na e-mail adresu:
afbpodrska@sisnethr) za potrebe konfiguracije Opreme za nesmetan rad Usluge). U to m slu¢aju Korisnik mozZe naknadno samostalno
konfigurirati d ostavljenu Opremu putem web aplikacije il uz pomo¢ Sluzbe za korisnike OT -a dostupne na broju 0800 0088. Korisnik moze
zatraziti OT da mu naknadno na lokaciji Korisnika, po ostvarenju svih preduvj etakoji su nedostajali, izvrSikonfiguraciju Opreme, a $to ¢e biti
naplaceno sukladno Cjenikuusluge (,Intervencija na terenu®).

Clanak 4. Rokovi

4.1. OT se obvezuje u okviru svojih tehnoloskih moguénosti poduzeti najvece napore kako bi osigurao sljedece rokove za pruzanje tehnicke
podrSke, odnosno otklanjanje smetnji naOpremi, tj. isporuku zamjenske Opreme: 4.1.1. smetnje prijavljene od Oh do 20 h otklanjaju se
sljedecega kalendarskogdana;

4.1.2. za prijave izvan vremena definiranogu preth odnoj to ¢ki rok se produljuje za jedan kalendarskidan;

4.1.3. za smetnje prijavijene nalokacijamana otocima rok se produljuje za vrijeme potrebno za putovanje do otoka, a $to izmeduostalog ovisii
o dostupnim moguénostima transporta (trajekti, mostovi,...);

Clanak 5. Tehnigkai korisnika podréka

5.1. Otklanjanje smetnjena Opremiu okviru Usluge za svaku se pojedinu jedinicu Opreme vrSi udaljenim pristupom. Smetnje se prijavijuju na
broj telefona 0800 0088. U slu€aju da otklanjanje smetnje na Opremi nijemoguce provesti udalienimpristupom, OT ¢e u rokovima definiranim u
¢lanku 4. ovih Uvjetapreuzeti takvu Opremu nalokaciji Korisnika i Korisniku isporu¢itizamjen sku Opremu za koristenje. OT ¢ e poduzeti najvece
napore da u okviru svojih tehnoloSkih mogucénosti osigura integritet i kontinuitet Usluge.

5.2. TroSkove izlazaka natereni popravaka kvarova koji su posljedica nesavjesnog rukovanja Opremom ili pogresnoprijavijene smetnje, tj. onih
koji nisu nastali krivnjom OT -a, Korisnik je duzan sam podmiriti po ispostaviracuna. Dodatno, u slu¢aju da je potrebazaizlaskom nalokaciju



Korisnika posljedica neosiguravanja preduvjetanavedenih u ¢lanku 3 ovih Uvjeta od strane Korisnika, Korisniku se naplacuje i zlazak nateren
sukladno cijeninaznacenoj u Cjeniku.

5.3. Otklanjanje smetnjina Opremi obavljaisklju¢ivo OT-ovo ovlasteno osoblje iliovliasteno osoblje O T-ova podizvodaca.

5.4. |zlasci nateren, koji su posljedica pogre$no prijavljene smetnje, obraCunavaju se prema Cjeniku OT-a za Uslugu.

5.5. Korisnik se obvezuje danece otvarati, ostecivatii ni na koji nacin mijenjati Opremu. U slu€aju nastanka Stete na Opremi dan oj na koristenje
sukladno ovim Uvjetima, a koja je nastala kao posljedica postupanja Korisnika ili propustanja duznih radnji s Korisnikove strane, Korisnik je
duzan podmiriti OT-u nastalu Stetu.

5.6. Korisnik nije ovlasten: (i) uklanjati originalni o peracijski sustavi programe koji su instalirani naOpremi; (ii)instalirati bilo kakav softver na
Opremu. U slu¢ajuda se Korisnik ne pridrzava ovdje navedenog, OT ne moze jamciti punu funkcionalnost Usluge te, vezano za to, ne snosi
nikakvu odgovornost za eventualno nastale Stete Korisniku, ve¢ima pravo na naknadu Stete od Korisnika. Dodatno, OT u takvom slu€ajuima
pravo naraskid ovog Ugovora s trenutnim u€inkom.

5.7. Pri pruzanju tehnicke podrske Opreme udaljenim pristupom na Opremu, Korisnik je obvezan osigurati pretpostavke za uspostavljanje
sigurne veze za udaljenu podrSku. To ukljucuje: (i) aktivnu internetsku vezu; (ii) fizicki pristup Korisnika Opremii komuniciranje telefonom. U
slu€aju potrebe, OT-ova korisnicka sluzba navoditée Korisnika kroz sve korake potrebne za uspjesno otklanjanje smetnje. Od Korisnika se
ocekuje da suraduje kako bi se problem pokusao rijesiti udaljenim pristupom. U slu€aju da Korisnik iz bilo kojeg razloga nije spreman na
opisanu suradnju prilikom otklanjanja prijavljene smetnje, OT na otklanjanje kvara moze, na Korisnikov zahtjev, poslati teren skuekipu, koji
izlazak na teren se Korisniku naplac¢uje prema Cjeniku OT-a za Uslugu.

5.8. U slu¢aju da setijekomotklanjanjagreskena Opremizakljucida je neophodno p otrebno ponovno p okretanjeformatiranje O preme,

Korisniku nakon takvog ponovnog pokretanja/formatiranja Opreme nece biti dostupna azuriranja njegovog cjenika koja je napravio od
eventualnog prestankainternetske veze i takvog ponovnog p okretanja/formatiranja.

5.9. Udaljeni pristup u okviru Usluge podrazumijeva da ée se prijenos podataka vrsiti putem i generiratina internetskojvezi Korisnika.
Internetska vezai prijenos podataka nisu predmet ovih Uvjetai ne naplacuju se po ovim Uvjetima, ve¢ su predmeti naplacuju se po vaze¢im
cijenama/uvjetima za prijenos podataka utvrdenim cjenikom/uvjetimadavatelja internetske usluge Korisniku. Sukladno n avedenom, OTne
odgovara Korisniku za eventualne prekide ili greSke u intemetskoj vezi, odnosno pri prijenosu podataka, kao niti za eventualnu Stetu koja bi
uslijed takvih prekida/greSaka nastala ili moglanastati Korisniku.
5.10. Korisnic¢ka podrSka

a. Sluzba za korisnike: 0800 0088 (0 - 24 h)

b. faks: 0800 0087

c. e-adresa: podrska@optinet.hr

d. web mjesto (sluzbena stranica OT-a): www.optima.hr

Clanak 6. Cijenei uvjetipladanja

6.1. Mjese€na naknada za Uslugu i sve ostale naknade koje OT obra¢unava i naplacuje sukladno ovim Uvjetima utvrdenesu
vazec¢im Cjenikom OT-a za Uslugu.
6.2. OT je ovlasten mijenjati Cjenik OT-a za Uslugu te se obvezuje objavitiga i u€initi dostupnim Korisniku na pravovremeni

prikladan nacin. Cjenik OT-a za Uslugu, kao i sve njegovekasnije izmjene i dopune, dostupan je na svim ovlastenim prodajnim
mjestima OT-ai nasluzbenojstraniciOT-a. U slu€aju daje izmjena Cjenikau dijelu kojije primjenjiv na Korisnika za njega
nepovoljnija od prethodno ugovorene, Korisnik ima pravo pisanim putem raskinuti ugovor o pruzanju Usluge beznaknade u roku od
30 danaod objave izmjene Cjenika.

6.3. Ako zbog propusta Korisnika podaci o identitetuKorisnika, brojracuna te drugi podaci potrebniza pravilno evidentiranje

uplate nisuispravno uneseniu obrazac za plac¢anje, OT nece odgovarati za nemoguénost evidentiranjauplate proizasle iznavedenih
razloga sve dok Korisnik ne dostavi OT-u dokaz o izvr§enoj uplati.

6.4. Na dospjela, anenaplacena potrazivanja od Korisnika OTima pravo obra¢unati zakonsku zateznu kamatu sukladno
vazecim propisima Republike Hrvatske.
6.5. Ako s obzirom naplateznu sposobnost Korisnika ili njegovo dosadasnje ponovljeno kasnjenje u placanju usluga, OT utvrdi

da postoji osnovana sumnja da Korisnik nece biti u moguénostiilida nema namjeru podmiriti svojadugovanja za pruzeneusluge, OT
moze od Korisnika zatraziti odgovarajuce osiguranje za placanje usluga (uplata pologa, bankarska garancijai sl.) koje OT bud e
smatrao potrebnima, a Korisnik se obvezuje ispuniti takav zahtjev OT-a urazumnom roku ako rok prethodno nije utvrden u zahtjevu
za dostavom sredstva osiguranja placanja.

Clanak 7. Naplata potraZivanja
7.1. Korisnik je duzan platitiracun OT-u u cijelostido danadospije¢a navedenog naracunu OT -a.
7.2. U slucaju kasnjenja s platanjem racuna, ako Korisnik ima primjedbuna zaprimljeniracun, obvezan je u roku dospijeca p latiti
prosjecni iznos kojimje bio zaduzen u razdoblju od 3 (tri) mjeseca prije razd oblja na koje se odnosi prigovor ili nespomi diote u
opisu plaéanjaizricito navestikojidio i uodnosu nakoju stavku iskazanu naracunu pla¢ai smatranespomom. U odnosu na
spornidio racuna Korisnik je obvezan u roku od 30 dana od zaprimanja racuna up utiti O T -u pisani prigovor te navesti razloge
osporavanja predmetnog racuna, u protivnom OT zadrZava pravo onemogucavanja koriStenja svih ICT usluganavedenih na tom
racunu. OT ¢ée donijeti odluku o utemeljenosti prigovora te o istom pisanim putem izvijestiti Korisnika u roku od 30 dana od
primitka prigovora. 7.3. Ako Korisnik ne plati cjelokupni iznos ra€una do dana dospije¢a navedenognaracunu, OT ¢e mu
dostaviti pisanu opomenu za plac¢anje rac¢una koja sadrzi upozorenje da ¢e OT onemoguciti daljnje koristenje Usluge ako korisnik
ne podmiri svoje dugovanje. U tom sluajuOT nece odgovarati Korisniku za bilo koju $tetu koja moze nastati Korisniku zbog
onemogucavanija koriStenja Usluge. Ukoliko se opomena dostavlja poStom, smatra se isporu¢enom tre¢i dan od dana kada je OT
uruc¢io opomenu ovlastenom davatelju p ostanskih odnosno drugih odgovarajuéih usluga. Ukoliko se opomena dostavljau
elektroni¢kom obliku, ista se smatra primlienom u roku od 3 dana od slanja e-mail poruke na e-mail adresu Korisnika nazna¢enu
na Zahtjevu, odnosno posljednju e-mail adresu koju je Korisnik dostavio OT-u sukladno ¢lanku 15. ovih Uvjeta koriStenja.
7.4. OT zadrzava pravo obracunati Korisniku troSkove Opomene sukladno vaze¢em Cjeniku OT -aza Uslugu.

Clanak 8. Isporuka, instalacija, prelazak rizika slu¢ajne propasti i oéteéenja, dodjela i koristenje korisnickih oznaka
8.1. OT ¢&e poduzetinajvece napore kako bi osigurao isporuku i instalaciju Opreme na lokaciji/lokacijama prema sp ecifikaciji
Opreme navedenoj u Zahtjevu u roku od 45 (Eetrdeset pet) kalendarskih dana od prihva¢anja ZahtjevaKorisnika sukladno stavku 1.1.
¢lanka 1. ovih Uvjeta.



8.2. OT ¢&e pruzati tehnicku podrSku u odnosu na isporucenu i instaliranu Opremu danu na koristenje Korisniku u skladu s
uvjetima definiranima ovim Uvjetima. 8.3. Rizik slu¢ajne propasti i oStec¢enja Opreme prelazi na Korisnika nakon isporuke Opreme
predajomu posjed Korisniku namjestui u vrijemeutvrdeno u Zapisniku o isporucii instalaciji Opreme. Ako nakon prelaskarizikana
Opremi nastane $tetailidode do njezina propadanja, Korisnik ¢e biti obvezan naknaditi tako nastalu $tetu OT-u. OT ¢e Korisniku
ispostaviti racun naiznos takve Stete koji je Korisnik obvezan podmiriti u roku d ospijeéa navedenog na racunuOT -a.

8.4. Korisnik na koristenje dobiva Opremu ¢iji je svaki komad oznacen identifikacijskim oznakama OT -a: identifikacijskom
oznakom ICT i inventarnim brojem OT-a. Korisnik se obvezuje drzati u strogoj tajnostii Cuvati s duznom paznjom, pogotovo od
neovlastenogpristupa, predmetne identifikacijske oznake. Korisnik se obvezuje da za vrijeme koristenja Opreme s iste nece uk lanjati
identifikacijske oznake.

8.5. Identifikacijska oznaka ICT koristi se prilikom prijave smetnjeili bilo koje druge komunikacije sa sluzbama OT-akadaje
neophodno jednoznacno identificirati predmetnu Opremu.

8.6. Inventami broj OT-ai identifikacijska oznaka ICT su knjigovodstveni brojevi OT-a pod kojim je pojedinikomad Opreme
evidentiran u OTovimposlovnimknjigama.

8.7. Identifikacijsku oznaku ICT i inventarni broj OT-a Korisnik je duzan €uvati od oSte¢enja. U slu¢aju da dodedo ostecenjaili
nestankaneke od ovih oznaka ili Korisnik posumnja na mogucu zlouporabu i/ilineovlasteno koristenje dobivenih identifikacijskih
oznaka, o tome je duzan obavijestiti OT u najkracéem mogucéem roku, ne duljem od 8 (o sam) kalendarskih dana Sluzbu za korisnike
(0800 0088).

8.8. Korisnik se obvezuje drzati u tajnosti identifikacijske oznake koje mu je dodijelio OT. Ako Korisnik primijetida tre¢a osoba
neovlastenoili nezakonito koristi njegovu id entifikacijsku oznaku, duzan je o tome odmah obavijestiti OT. Korisnik je isklju Civo
odgovoran za svaku Stetu nastalu uslijed nepravilnog postupanjai/ilizZlouporabe ili neoviastenog kori$tenja d odijeljene mu
identifikacijske oznake.

Clanak 9. Preuzimanje Opreme, izvr$enje usluge instalacije

9.1. Korisnik ¢e odmah poisporuci Opreme izvrsiti provjeru koli¢ine i vanjskog izgleda Opreme, $to ¢e se konstatirati potpisivanjem
zapisnikao isporucii instalaciji Opreme u koji se unosi eventualno uo¢en manjakili oSteé¢enje Opreme (u daljnjem tekstu:
Zapisnik o isporucii instalacijiOpreme).

9.2. Zapisnikom o isporucii instalaciji Opreme ¢e se ujed no konstatirati uspjeSan teh nicki prijem Opreme (provjera funkcional nosti
Opreme) koji ¢e takoder biti obavljen na dan isporuke i instalacije Opreme nalokaciji Korisnikanavedenoj u Zahtjevu. Tehnicki
prijem Opreme obavit ée ovlastene osobe OT-ailinjegova podizvodaca i ovlaStene osobe Korisnika (ovlastenom osobom
Korisnika smatrat ¢e se ona osoba koju OT ilinjegov podizvodac zateknu u dogovorenom terminu na lokaciji Korisnika; pecat
Korisnika ne predstavlja preduvjet za valjanostzapisnika). Ukoliko Korisnik nije osigurao nekiod preduvjeta za punu
funkcionalnost Usluge, ovlastene osobe OT-ailinjegovog podizvodaca ¢e provjeritione funkcionalnosti Opreme koje je moguée
provijeritis obzirom na osigurane preduvijete.

9.3. Ako Oprema ima nedostatke u vanjskomizgledu ili funkcioniranju, koje je primije¢eno za vrijeme instalacije Opreme, OT ¢eu
najkraéem moguc¢em roku, ne duzem od 7 (sedam)kalendarskih dana od instalacije Opreme zamijeniti neispravnuili oste¢enu
Opremuili dostaviti zamjensku opremu, odnosno izvrSiti uslugu instalacije.

9.4. Ako Korisnik pocne koristiti Opremu prije dovrSetka tehnickog prijmaiz stavka 9.2. ovog ¢lanka, smatrat ¢e se danema primjedbi
na Opremu, §to ¢e se konstatirati potpisivanjem Zapisnika o isporucii instalaciji Opreme od ovlastene osobe OT -aili njegova
podizvodacai ovlastene osobe Korisnika.

9.5. Sve nedostatke koji bi se mogli pojaviti nakon uspjeSne isporuke, instalacije i tehnickog prijma Opreme OT ¢e otklonitiu skladu s
¢lankom

5. ovih Uvjeta.

Clanak 10. Koristenje Opreme

10.1. OT Korisniku daje Opremu na koristenje prema ovdje d efiniranim uvjetima.

10.2. Korisnik je ovlaS§ten Opremu danu mu na koristenje, uklju€ujuéii sav eventualan softver/ aplikacije instalirane na Opre mi, koristiti iskljucivo
za svoje vlastite potrebe.

10.3. Usluge i Opremu koja je predmet ovih UvjetaKorisnik ne smije up otrebljavati za aktivnosti koje su zakonom zabranjene. Korisnikje
osobno odgovoran za uporabu Opreme koja je predmet ovih Uvjeta koja je suprotna zakonskim propisima iliovimUvjetima. Korisnik se
obvezuje nadoknaditi Stetu koja bi takvim aktivnostima nastala OT-u i/ili bilo kojoj trecoj stranite ne¢e OT drzati odgovomimza bilo kakve tuzbe
usmjerene nanaknadu takve Stete.

10.4. Korisnik se obvezuje ¢uvati paznjom dobroga gospodarstvenikaOpremu u vlasnistvu OT-a koja mu je predana na koristenje sukladno
ovim Uvjetima.

10.5. Ako Korisnik upotrebljava Opremu protivno njezinoj namjeni, ako je oStecuje, a posebno ako je bezodobrenja OT-adaje nauporabu
tre¢im osobama, OT je ovlaSten raskinuti ugovorni odnos zasnovan ovimUvjetima pisanom obavije$¢u s trenutacnim u€inkomi imapravo na
naknadu cjelokupne nastale Stete.

10.6. Po prestanku ugovora o koristenju Usluge, iz bilo kojeg razloga, u roku od 7 (sedam) kalendarskih dana od dana prestanka trajanja
koriStenja, Korisnik je obvezan predati Opremu OT-u u jed nakom stanju u kojemju je primio (izuzev istroSenosti koja je p osliedica redovnog
koriStenja)i bit ¢e odgovoran OT-u za svu Stetu nastalu na Opremi. Opremu ¢e nalokaciji Korisnika preuzeti ovlastene osobe OT-ailiOT-ova
podizvodaca, u terminu dogovorenom s Korisnikom. Ako Korisnikne preda OT-u Opremu u dogovomom terminute ovlastene osobe OT -aiili
OT-ova podizvodacabudu morale ponovo izlaziti na teren radi preuzimanja Opreme, Korisniku ¢e se naplatitinaknada tog drugogizlaskana
teren sukladno vaze¢em Cjeniku O T-a za Uslugu. Nadalje, u slu€aju prestanka ugovorao koristenju Usluge izbilo kojeg razloga, u slu¢ajudaje
Opremakoju je Korisnik predao OT-u oste¢ena uslijed postupanja Korisnika, Korisnik ¢e biti obvezan naknaditi OT -u $tetu u¢injenu na Opremi
prema tro$kovima popravka, odnosno u sluc¢aju daje Oprema uni$tena biti ée obvezan platiti OT-u naknadu za uni$tenu Opremu prema
vazeéem Cjeniku OT-aza Uslugu. U slu€¢aju da Korisnik ne vratiti Opremu ovlastenojosobi OT -ailinjegova podizvodaca, ilije vrati unistenu,
sukladno odredbama ovih Uvjeta, Korisniku ¢e se obrac¢unati naknadaza unistenu Opremu prema vaze¢em Cjeniku OT -a za Uslugu.

10.7. Podacikoje Korisnik pohranina Opremi, ukljuéujuéii putem dijela aplikacije kojemKorisnik pristupa putem web-a, vlasnistvo su Korisnika.

Po prestanku ovog ugovornog odnosaizmedu OT-ai Korisnika izbilo kojeg razloga, OT ¢e ukloniti sve Korisnikove podatke s Opreme koja se
vracaOT-uis webdijelaaplikacije.



Clanak 11. Softver 11.1. U odnosu na softver koji je instaliran naOpremi (pojadnjenja radi, pojam softver u ovim Uvjetima koridtenja ukljuduje i
aplikacije instalirane na Opremi), OT Korisnikuustupaneiskljucivo i neprenosivo pravo koriStenja samo na Opremi za vrijeme trajanja ugovora o
koristenju Usluge. Ukoliko nositelj prava intelektualnogvlasnistva nad softverom odredi d odatne uvjete koristenja takvog softvera, Korisnik ée s
istima biti upoznat te ih se obvezujeu cijelosti pridrzavati kroz €itav period koris§ tenja Opreme.

11.2. U slu€aju postojanja bilo kakvih dodatnih uvjeta, ograni¢enjai/ili ovlaStenja za koriStenje bilo kojeg softvera koji O T imaiili ¢e imatiu
ponudi, Korisniku ¢e istibiti izloZenite ¢e ih Korisnik morati prihvatiti prije koriStenja takvog softvera.

11.3. U svrhuizbjegavanja eventualnih nesporazuma, Korisnik ne stjee pravo vlasnistvailibilo kakvo drugo pravo u pogledu softvera
instaliranih na Opremi od strane OT-a, osim onih izri¢ito navedenih u ovim Uvjetima.

11.4. Korisnik nije ovlasten modificirati, prilagoditi, promijeniti, prevoditiili stvarati izvedenerad ove iz softvera instaliranog na Opremi od strane
OT-a, te nije ovlasten isto kopirati, umnozavati, instalirati, spajati s drugim softverom, vrsitiobrnuti inZenjering, d ekompiliratiilina drugi nacin
pokus$avati pribaviti izvomi kod tih softvera, razvijatiiliraditinove inaCice softvera, kao nitiisto distribuirati, podli cenciratiili koristiti na bilo koji
nacin osim kako mu je to izri¢ito dozvoljeno prethodnim stavkom.

11.5. OT korisniku isporucuje softverkojije instaliran na Opremiu konacnom obliku, po principu ,kako je* (,asis®) te se i skljucuje bilo kakvo
jamstvo glede bilo kakvih materijalnih ili drugih nedostataka softvera. Nadalje, OT ne moze jam¢iti: (i) da prilikom koriStenjaUsluge nece doéido
pogreSaka uradu softverai (ii)neprestanirad softvera te da tom prilikomnece do¢ido eventualnih kvarova koji bi mogli uzrokovati g ubitak

podataka Korisnika. U takvom slu¢aju OT ée poduzeti sve razumne mjere kako bi Korisniku u najkrac¢em rokuvratilinjegove podatke izzadnje
sigurnosne pohrane.

Clanak 12. Odgovornost za pravne nedostatke

12.1. Svaka strana ugovornog odnosa zasnovanog ovim Uvjetima odgovoma je naknaditi svu nastalu $tetu drugoj straniu pogledu zahtjeva,
postupaka, dugovanja, Steta, troSkova i izd ataka koji proizlaze iz zahtjeva temeljenog na krsenju patentnih prava, autorskih prava, licencija,
trgovackih tajni, robnih marki ilidrugih intelektualnih pravatrecih osoba, pod uvjetom daje za krSenje takvih prava utvrdena krivnja te strane.
12.2. U slu€ajuda je podignut zahtjevili pokrenut postupak zbog krSenja prava navedenih u prethodnomstavku ovog €lankaiili p ostoji
opravdanoocekivanje OT-ada ¢e takav postupak biti pokrenut, OT moZe o svom troSku poduzeti potrebne i moguée mjere kako bi se izbjeglo
kr§enjeilinavodno kréenje tih prava u daljnjem pruzanju Usluga. To se posebno moze ucinitiizmjenom ilizamjenom odgovaraju ¢eg dijela
Uslugeilireguliranjem odnosa na nacin da ¢e biti o moguceno koristenje prava koja su prekrSenailiza koje se sumnjadase krSe. Ako se takvim
mjerama izbjegne zahtjev zbog kr8enjaili navodnih krSenja prava tre¢ih strana, OT nece snositi nikakvu daljnju odgovomost za takve zahtjeve.
12.3. Korisnik je odgovoran naknaditi svu eventualno nastalu Stetu OT-u u pogledu zahtjeva, postupaka, dugovanja, Steta, troskova i izdataka,
koja proizlaze izzahtjeva temeljenog na Korisnikovoj povredi prava intelektualnog vlasnistva OT -aiili tre¢ih, a posebice patentnih prava,
autorskih prava, licencija, trgovackih tajni, robnih marki ili drugih intelektualnih prava trecih osoba.

Clanak 13. Odgovornost za $tetu

13.1. OT nejaméii ne snosiodgovornost za dostupnost odrzavanja Opreme u slu¢ajevima kad ona ovisio pruzanju usluga (primjerice
elektronickih komunikacijskih usluga) koje OT ne pruzaili €ije pruzanje izravno ne kontrolira.

13.2. Ako nije drugacije definirano ovim Uvjetima, odgovomost za Stetu ograni¢ena je na nacin utvrden ovim ¢lankom.

13.3. Za Stete koje bi mogle nastati OT-u i/ili Korisniku priizvrSenju obvezaizovih Uvjeta, a koje su uzrokovane s namjerom iligrubom
nepaznjom, odgovornost obiju strana bit ée neogranicena.

13.4. U slu€aju nastanka Stete uzrokovane obicnomnepaznjom, isklju¢ena je svakaodgovornost OT-aza indirektnu Stetu, ukljuéujuci pritom
izmaklu korist, neimovinsku ilinematerijalnu Stetu, bespotrebne troskove, gubitak podatakaili potrazivanjatre¢ih osoba. OT nece biti odgovoran
za Stetuna Opremi OT-akojaje posljedica bilo kakvih rad nji na Opremikoje su poduzele neovlastene trece osobe ili sam Korisnik. Odgovomost
OT-aza obi¢nu (stvarnu) Stetu ograni¢ena je na maksimalniiznos od posljednje 3 mjese¢ne naknade koju je Korisnik platio za koristenje Usluge
sukladno ovim Uvjetima. 13.5. Korisnik prihva¢a da su usprkos eventualno obavljenim testovima proizvodaca u uvjetima sliénimkoji
prevladavaju u praksi moguce pogreske u navedenom softveru, tj. aplikaciji@ma) instaliranoj(im) na o premi/na web-u, a osobito vezano za
posebne kombinacije podataka i funkcija. Korisnik prihvaéa da OT ne odgovara za prekid Usluge, bilo kakve gubitke ili oSte¢enja, troskoveili
izdatke te bilo koju drugu Stetu nastalu Korisniku kao posliedica pogreSke na softveru tre¢ih na kojiOT nema utjecaja, odnosnoda je
odgovornost OT-aiskljucena u slu€¢ajevimau kojima ne postoji odgovomost proizvodaca softvera prema OT -u.

13.6. OT ne preuzima nikakvu odgovornost za potencijalne materijalne i nematerijalne Stete nastale u svezi s Uslugom i uporabom, odnosno
koristenjem Opreme, a koje mogu rezultiratismrcu, ozljedama, katastrofalnim Stetama ilimasovnim razaranjima (primjerice, ve zanim uz
nuklearnu energiju, masovni prijevoz, medicinske primjene ilineke druge primjene).

Clanak 14. Inventura

14.1. Korisnik se obvezuje da ¢e, sukladno zakonskim propisima i eventualnim odlukama OT -a o provodenju izvanrednih inventura, raditi
godisnju, odnosno izvanrednu inventuru Opreme koju korisnik koristi u sklopu Usluge. Predmetno moze bitiizvrSeno putem sustava/platforme
za daljinsko upravljanje (udaljenim pristupom) ilice OT za te potrebe Korisniku d ostavitiinventumu listu na potvrdivanje. Korisnik se obvezuje
daceovjerenulistu vratitiOT-u faksom na broj koji ¢e OT naznacditi na listi, a original ¢e Cuvatiu svojojarhiviza vrijemecijelog trajanja
ugovornogodnosa zasnovanog ovimUvjetima.

14.2. U slu¢aju da Korisnik inventumom listom utvrdi da postoji manjak u odnosu na Zapisnik o isporucii instalaciji Opreme, OT ¢e Opremu koja
manjka smatrati unistenom $to, sukladno ovim Uvjetima, podlijeZe obvezi Korisnika da naknadi OT -u $tetu.

14.3. Ukoliko Korisnik tijekom trajanja ugovornog odnosa zasnovanog ovim Uvjetima preseli Opremu na drugu lokaciju, obvezanje o tome
obavijestiti OT. Korisnik moZze zatraziti da preseljenje izvr$i OT, a $to ¢e biti napla¢eno sukladno Cjeniku (,Intervencija na terenu). Ako na novoj
lokaciji nisu zad ovoljeni teh nicki preduvjeti opisaniu ¢lanku 3. ovih Uvjeta, OT ne moze jaméiti niti snositi nikakvu odgovornost za nemogucnost
pruzanja Usluge u cijelosti. Poja$njenja radi, redovno koristenje mobilne Opreme nece se smatrati preselienjem u smislu ove tocke.

Clanak 15. Podacio Korisniku

15.1. Potpisom Zahtjeva Korisnik O T-u d aje suglasnost za prikupljanje i daljnju obradu p odataka Korisnika koji su navedeniu zahtjevu, u svrhu
pruzanja, obraCunavanjai naplate Usluga, kao i u druge, zakonom dopustene, svrhe.

15.2. Korisnik je duzan obavijestiti OT o svim promjenama podataka koji su navedeniu zahtjevu nabilo koji prikladan na¢in odmah odnosno
najkasnije 30 (trideset) kalendarskih dana od nastanka promjene. Ako Korisnik ne obavijestiOT o promjeni podataka na gore navedeninacin te
ako zbog tog propusta racuni, opomene i ostala pismenai/ili poruke ne mogu biti dostavljeni Korisniku, smatrat ce se da je dostava uredno
izvr§ena natemelju postoje¢ih podataka.



15.3. Korisnik je upoznati suglasan da OT moze obradivati podatke Korisnika te obavjestavati Korisnika poStomi pozivnim sustavima u svrhu
prodaje i promidzbe uslugai proizvoda OT-ai/ilipartnera OT-a. Uz privolu Korisnika, koju Korisnik daje Zahtjevom za Uslugu ilinadrugi
odgovarajuci nacin, OT moze obavjeStavati Korisnikai el ektronickom postom i/ili SMS-om i/iliMMS-om u svrhu prodaje i promidzbe usluga i

proizvoda OT-aililipartnera OT-a. Korisnik u svakomtrenutku od OT-a moze zatraziti obustavu aktivnosti izovog stavka besplatnim pozivom
Sluzbi za korisnike OT-a, odnosno na druge dostupnenacine.

15.4. OT se obvezuje Cuvatiu tajnosti podatke Korisnika te postupatis njima u skladu s vaze¢im propisima.

Clanak 16. Trajanje i raskid ugovornogodnosa

16.1. Ugovoro koristenju Usluge sklapa se na neodredeno vriieme, uz opciju sklapanja ugovora s minimalnim trajanjem od jedne ili dvije
godine, u kom slucaju Korisnik ostvaruje pravo na pogodnost sukladno naznaéenomu Cjeniku Usluge.

16.2. Svaka strana ugovornog odnosa zasnovanog ovim Uvjetima mozZe raskinuti ugovoro koriStenju Usluge pisanom obavijesti s trenutnim
u¢inkom u slu¢aju ako druga strana nastavi s povredom odnosno neizvrSavanjemsvojih obveza navedenih u ovom ugovoru o koriste nju Usluge
i/ili ne otkloni posljedice nastalih povreda u roku od 30 (trideset) dana nakon d ostavljanja pisane obavijesti u kojoj se ta povreda navodi.

16.3. U slucaju ako Korisnik ne podmiri dospjelu nov€anu obvezu izrac¢una OT -a nitiu naknadnom roku od 90 (d evedeset) kalendarskih dana
od izdavanja pisane Opomene, OT ima pravo raskinuti Ugovor o koristenju Usluge s trenutnim u€inkom.

16.4. Korisnik ima pravo raskinuti ugovor o koristenju Usluge pisanom obavije$c¢u s trenutnim uc¢inkom, u slu€aju da OTizmijeni Cjenik OT-a za
Usluge nanacin da poveca cijene primjenjive na Korisnika. U takvom slu€ajuKorisnik ¢e biti obvezan podmiriti prema OT -u sve svoje obveze
dospjele do danaraskida.

16.5. U slu€aju raskida ugovorao koristenju Usluge krivnjom Korisnika, OT ne¢e odgovarati ni za kakvu Stetu koja bi mogla na stati Korisniku
uslijed takvog raskida.

16.6. Svaka ugovorna stranaima pravo otkazati ovaj Ugovor s otkaznim rokom od 30 (trideset) dana. Radi izbjegavanja dvojbe, ukoliko Korisnik
otkaze Ugovor tijekom minimalnog trajanja Ugovora izstavka 16.1. €lanka 16 ovih Uvjeta, primjenjujese ¢lanak 17 ovih Uvjeta.

16.7. Korisnik ugovoro koriStenju Usluge otkazuje/raskida putem pisane obavijesti OT-u poslane na poStansku adresu: Optima Telekom,
p.p.68, 10010 Novi Zagreb. Ukoliko OT otkazuje/raskida Ugovor, pisanu obavijest ¢e d ostaviti Korisniku na p ostansku adresu Korisnika
navedenu u Zahtjevu, odnosno adresu koju mu Korisnik dostavisukladno ¢lanku 15.2 ovih Uvjeta, ilina adresu elektronitke pos te koju mu
Korisnik dostavi sukladno €lanku 15.2 ovih Uvjeta.

Ukoliko OT obavijest o raskidu/otkazu ugovora o koristenju Usluge d ostavlja na adresu elektronicke poste, pravne posljedice dostave takve
obavijestinastupaju tre¢i dan od slanja takve obavijesti. Pojasnjenja radi: Korisnik je u potpunosti odgovoran osiguratida adresa elektroni¢ke
poste koju je dao OT-u na Zahtjevu, odnosno sukladno ¢lanku 15.2 ovih Uvjeta, bude valjanai funkcionalna, a OT ne snosi nikakvu odgovomost
u slu¢aju daKorisnik ne ispuni svojuobvezu te ¢e se sva ocitovanja volje koja OT posalje na takvu adresu elektr onicke poste smatrati
dostavljenima u roku nazna¢enom u ovojto€ci, neovisno o tome dali je Korisnikispunioiline navedenu obvezu.

Clanak 17. Ugovoma kaznaza neispunjenje

17.1. U slucaju Korisnikova jednostranog otkaza ovog Ugovora prije isteka minimalnog trajanja ugovora o koriStenju Usluge izstavka 16.1.
¢lanka 16. ovih Uvjetailiraskida ugovora o kori$tenju Usluge prije isteka minimalnog trajanja ugovora o kori$tenju Usluge i zstavka 16.1. ¢lanka
16. ovih Uvjetaizrazloga zakoje je odgovoran Korisnik, Korisnik ¢e biti obvezan platiti OT-u ugovormu kaznu za neispunjenje, i to uiznosu
ukupnog zbroja svih mjese¢nih naknada preostalih do isteka takvog minimalnog trajanjaili uiznosupogodnosti koju je Korisnik ostvario
nastavno na Cinjenicu daje pofpisao ugovor s minimalnim trajanjem, §to je povoljnije za Korisnika.

Clanak 18. Ustupanje 18.1. Ugovor o koristenju Usluge obvezuje ugovorne strane i njihove univerzalne pravne slijednike. Nijedna strana nije
ovlastena, bez prethodnoga pisanog odobrenja druge strane, ustupiti ovaj ugovoro koris§tenju Usluge na bilo koju tre¢u osobu. OTi Korisnik
suglasno utvrduju danavedeno prethodno pisano odobrenje, naroéito u slu€aju ustupanjapovezanim drustvima, necée uskratiti be z valjanog
razloga.

Clanak 19. Djelomi&na nistavost

19.1. Ako bilo koja od odredbi ovih Uvjeta postane nezakonita, nevaljanaili neizvrSiva u bilo kojem p ogledu sukladno vazecim propisima, to ni
nakoji nacin nece utjecati na zakonitost, valjanostiliizvrsivost ostalih odredbi ovih Uvjeta.

19.2. OTiKorisnik suglasnisuda ¢e odredba koja je postala nezakonita, nevaljanaili neizvriva njihovim medusobnim sporazumom biti
zamijenjena zakonitom, valjanom, odnosno izvrSivomodredbom koja ¢e po svojoj gospodarskoj svrsi te namjeri OT-a i Korisnika odgovarati
odredbi koja je postala nezakonita, nevaljanailineizvrSiva.

Clanak 20. Visasila

20.1. OT i Korisnik nece bitiodgovorni za neizvrSavanje bilo koje od njihovih obveza navedenih u ovim Uvjetima kad je nemogu énost
uzrokovana dogadajem viSe sile (definiranim kao svaki objektivno neotklonjivi nepredvidivdogadajizvan kontrole ugovornih strana i nezavisan
o njihovojvoljikojise ne moze predvidjeti, sprijeciti, izbjeciili otkloniti) kojiizravno utje€e naizvrSenje njihovih obveza, u skladu s ovim Uvjetima.
20.2. Dogadaiji viSe sile ukljucit ¢e, ali necée biti ogranienina zemljotrese, poplave, tajfune ili epidemije, ratili ratno stanje, Strajkove,
onemogucavanja rada, bojkote ilidruge oblike industrijskih akcija, d rzavni embargo, restrikcije itd.

20.3. U slu¢aju dogadajavise sile, pogodena ¢e strana uloziti sve svoje razumne napore da bi ispunila svoje obveze u skladu s ovim Uvjetima.
20.4. U slu€aju dadogadajvise sile sprijeCiizvrSenje jednog dijelaUvjeta i da taj dio ne utjeCe na ostvarenje Usluge u cjelini, pogodena ce
strana nastaviti izvrSavati svoje obveze na dijelu koji nije pogoden dogadajem vise sile.

20.5. Stranakoja je pogodena dogadajem viSe sile mora, ¢im to budemoguée, pisanim putem obavijestiti drugu stranu i navesti koje je od svojih
obveza sprijeena obaviti zbog dogadaja viSe sile te mora dati procjenu o vremenskom razdoblju tijekom kojega smatra da ¢e biti sprijeCena
izvrSavatinavedene obveze.

20.6. U svakom sluéaju, ako se nemogucnostispunjenja obveza iz ovih Uvjeta zbog kadnjenja uzrokovanog dogadajem viSe silenastaviduze
od 3 (tri) mjeseca, strana koja nije pogodena dogadajem viSe sile pridrzava pravo raskinuti ovaj ugovor o koristenju Usluge s trenutnim ucinkom,
bez obveze naknadeStete nastale na temelju takvog raskida, o €emu ¢e u pisanom obliku obavijestitidrugu stranu.

Clanak 21. Povjerljivost podataka 21.1. Sve informacije i podaci kojeée jed na strana uginiti dostupnima drugoj u svrhu izvréavanja obvezaiz
ovih Uvjeta smatraju se povjerljivim podacima. Povjerijivi podacine mogu se koristiti, osim u svrhe odredene ovim Uvjetima, bezizri¢itog
pristanka druge strane.



21.2. Nijedna strana nece biti odgovorna za otkrivanje ili koristenje p odataka koji, sukladno ovim Uvjetima, predstavljaju povijerljive podatke, a
koji vec jesuili¢e postati poznati javnosti, 0 sim zbog povrede ugovora o koristenju Usluge, ili se moraju otkritina temelju zakona, sukladno
zahtjevu nadleznogtijela.

21.3. Stranakoja prekrsi obvezu ¢uvanja povjerljivosti podataka izov og ¢lanka bit ée odgovoma za svaku $tetu, bezikakvih ograni¢enja, koja je
nastala za drugu stranu kao posljedica povrede obveza ¢uvanja povjerljivosti podataka.

21.4. OT i Korisnik obvezni su djelovatiu skladu sa svim vaze¢im propisima vezanim uz zastitu podataka i u tu svrhu ugovorom o radu, intemim
propisimailina bilo koji drugi pravno prihvatljivnacin obvezati svoje zap oslenike, suradnike i pomoc¢nike na povjerljivost podataka i informacija
koje druga ugovoma strana smatra povijerljivim. Clanak 22. Rje$avanje sporova

22.1. OT i Korisnik suglasnisu sporazumnim putem rjeSavati sve sporove proiziSle izovih Uvjetaili s njima u vezi. U slu¢aj u neuspjeha, za
rie$avanje sporova bit ée nadlezan sud u Zagrebu. Clanak 23. Zavrsne odredbe

23.1. Ovi Uvjetizamjenjuju sve prethodne usmeneiilipisane te drugeizravne ilineizravne dogovore izmedu OT -ai Korisnikau pogledu sadrzaja
koji je ureden ovim Uvjetima.

23.2. Ovi Uvjetiobjavit ¢e se na sluzbenimintemetskim stranicama OT-a www.optima.hr. Ovi Uvijeti stupaju na snagu nadan objave.

23.3. Ovi Uvjetidostupni su na svim ovlasStenim prodajnimmjestima OT -a, kao i na sluzbenim stranicama OT-a. Ovi Uvjeti dostavit Ce se
Korisniku prilikom zasnivanja ugovornog odnosa u skladu s ¢lankom 1. ovih Uvjeta. OT pridrzava pravo izmjene ovih Uvjeta, o ¢emu ¢e Korisnik
biti pravovremeno obavijesten na sluzbenim intemetskim stranicamailina drugi primjeren nacin. U slu¢aju dasu predmetne izmjene

nepovoljnije za Korisnika, Korisnikima pravo uroku od 60 dana od objave novih Uvjeta na sluzbenoj stranici OT-a raskinuti ugovor o koristenju
Usluge te je obvezan predatiOpremu OT-u kako je opisano u stavku 10.6. ¢lanka 10. ovih Uvjeta.

24.4. Na sve medusobne odnose izmedu OT-ai Korisnikakoji nisu uredeni ovim Uvjetima primjenjuju se postojeci propisi Republike Hrvatske.
Specifikacijausluge OptiFiskal Maxi

Uredaj OptiFiskal Maxi - funkcionalnosti:

. Prodajalizdavanje racuna u skladu s vaze¢im Zakonom o fiskalizaciji u prometu gotovinom 0O lzdavanje R1/R2ra¢una

. Evidencija vrsta pla¢anja(gotovina, kartica, virman...)

. Odabir na¢inaunosapodataka: odabir artikala na ekranu, unos po Sifriartikla, barcode scanner... 0 Unos napomenazaracune

. Odabir klijenata kojima se racun izdaje

. Unos dnevnog pologa

. Otvoreniracuni(primjerice za stolove u ugostiteljstvu)

. Definiranje predlozaka za ispis racuna (Sifre za pristup bezi¢nojmreziisl.)

» Jednostavna prijava blagajnika putem narukvice, pametne kartice, privjesaka, kredencijala korisnikai sl. (RFID)

. Ispis narudzbe na vise lokacija ovisno o potrebamaklijenta (npr. kuhinja, $ank...) O Rekapitulacijapo vrstama pla¢anja na kraju
danazaodabranidatum

. Moguc¢nostrada u offline modu (naknadna fiskalizacija racuna)

. Omogucava naknadno sinkroniziranje podatakas centralnim modulom

Internetska aplikacija OptiFiskal Maxi - funkcionalnosti:

Internetska aplikacija OptiFiskal Maxi podrzava sve standardne intemetske preglednike.

. Prijava korisni¢kim imenom i lozinkom

. Administracija mati¢nih podataka

. Administracija korisnika

*  Administracija prodajnih mjesta

. Definiranje artikala i cjenika na jednom mjestu za vi§e prodajnih mjesta

. Definiranje grupa proizvoda

. Administracija partnera s kontakt podacima, adresama i osobama

. Centralno mjesto za izvjeStaje i analitiku

*  Omogucava dostupnost svih informacija sa svih prodajnih mjesta na centralnom mjestu
. Backup podatakablagajne na sigurani transparentan nacin

. Veleprodajnimodul

. Izradai pregled ponuda/predracuna

. Izradai pregled veleprodajnih racuna

. Kreiranje deviznog racuna s automatskim poviacenjem tecajne liste HNB-a ili proizvoljnim upisivanjem tecajne liste ilitecaja
. Proizvoljno odredivanje rabata

. Odredivanje datuma dospijec¢a

. Odredivanje vrste pla¢anja

. Automatsko generiranje racunaizponuda

. Izvjestaji

] Pregled racuna

] Pregled racuna prema zaposlenicima

] Pregled PDV-a ura¢unima

] Dohvatizvjestaja po razli¢itim kriterijima (prodajnom mjestu, zap osleniku, artiklu, klijentu)

] Analiti¢ki pregledi

] Rekapitulacijaracuna po danima, porezima, vrstama placanja

] Prodaja po proizvodima/uslugama (financijski, koli¢inski)

. Prodaja proizvoda/usluga po partnerima, prodajnim mjestima, razdoblju (financijski, koli¢inski)
. Grafickipregledi, pivot pregledi

. Robno-materijalno poslovanje
. Definiranje proizvoljnog broja skladista



. Pocéetno stanje robe na skladistu
. Izradai pregled robnih dokumenata: primki, otpremnica i meduskladiSnica
. Automatsko generiranje robnih dokumenata iz ponude/fakture i obrnuto
. Inventura
Pregled stanja skladista po skladistimai artiklima

Izvjestaji
] Pregled robnih dokumenata
] Izvjestaj kartice artikla, s podacima o koli¢inama, cijenama, dokumentima i stanju pojedinog artikla
] IzvjeStaj prometa artikla sa sumarnim podacima o koli¢inama i stanjupojedinog artikla iligrupeartikala
L] Knjigapopisa o nabavii prodaji robe
] Analitic¢ki pregledi
] Prometrobe po proizvodima/uslugama (financijski, kolic¢inski)
] Prodaja proizvoda/usluga po partnerima, prodajnim mjestima, razdoblju (financijski, koli¢inski)
] Grafickipregledi, pivot pregledi

NavedeniUvijeti koriStenja stupaju na snagu 14.3.2016. i vrijede do daljnjega.

U Zagrebu, 14.3.2016.



